
VP Bank Gruppe  ·  Gültig ab Mai 2023

VP Bank e-banking –
eine erstklassige Lösung  

für hohe Ansprüche
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 Sie haben nur das Beste verdient:  
einen Bankpartner mit hoher  

Stabilität, professionellem Service  
und erstklassigen Lösungen.  

Willkommen in der Welt der VP Bank. 
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Liebe Leserin, 
lieber Leser
Sie möchten selbst bestimmen, wann und wo Sie Ihre Bankgeschäfte erledigen? Mit VP Bank e-banking 
haben Sie rund um die Uhr Zugriff auf Ihre Konten und Depots – schnell, bequem und einfach. Dabei 
garantieren wir Ihnen durch den Einsatz neuester Technologien höchstmögliche Zuverlässigkeit und 
Sicherheit. Ob von zu Hause am Computer oder von unterwegs mit dem Smartphone – Sie finden bei 
uns für jede Situation die passende Lösung. Erstklassige digitale Lösungen bieten wir auch unseren 
professionellen Anlegern, um ihnen wo immer möglich Arbeit abzunehmen. 

Sie wollen sicher voraus sein? Dann freuen wir uns sehr auf einen persönlichen Gedankenaustausch  
mit Ihnen.

Ihre VP Bank
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Mit VP Bank e-banking haben Sie jederzeit einen schnellen Überblick 
über Ihre Konten und Depots. Die Daten werden laufend aktualisiert, 
und sämtliche Buchungsdetails sind übersichtlich dargestellt.

VP Bank e-banking
	• �Anzeige der Konto- und Depotinformationen, gegliedert 
nach Anlagekategorien, Branchen, Ländern und Wäh-
rungen

	• ��Details und Historie zu Positionen und Transaktionen
	• �Bestellung der elektronischen Konto- und Vermögens
auszüge

	• �Druckoptimierte Ausgabe von Vermögensinformationen

VP Bank e-banking mobile
	• �Hohe Benutzerfreundlichkeit dank optimaler Darstellung 
für alle Bildschirmgrössen

	• �Grafische Darstellung der Vermögensstruktur nach  
ausgewählten Kategorien

	• �Übersichtlicher Kontoauszug mit detaillierten Buchungs
informationen

VP Bank e-banking für professionelle Anleger
	• �Abruf von gruppierten Konto- und Depotinformationen 
über eigens definierte Kundengruppen

Klare Übersicht

Ansicht Vermögensübersicht (Web-Client) Ansicht Vermögensübersicht (Mobile App) 
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Erfassen Sie Ihre Zahlungen und Daueraufträge einfach und schnell. 
Durch die detaillierte Zahlungsübersicht bewahren Sie dabei stets den 
Überblick.

VP Bank e-banking
	• �Rasche Erfassung aller gängigen Zahlungsarten für  
das In- und Ausland

	• Rechnungen mit eBill digital empfangen und bezahlen
	• �Schrittweise Führung durch den Zahlungsprozess mit 
Hinweis auf mögliche Fehleingaben

	• �Zuverlässige Unterstützung bei der Erfassung mit  
automatischer Begünstigtenerkennung

	• �Verbesserung der Effizienz und Qualität der Zahlungen 
durch Prüfungsmechanismen

	• �Einfaches Ändern, Löschen oder Kopieren der Zahlungs- 
und Daueraufträge

	• �Detaillierte Zahlungsübersicht mit aktuellem Verarbei-
tungsstatus

	• �Umfangreiche Funktionen in der Übersicht wie zum  
Beispiel Anzeige-, Such- und Druckfunktion

	• Einfaches Scannen und Erfassen von einzelnen sowie 
mehreren QR-Rechnungen gleichzeitig. 

	• Download von CAMT-Dateien

VP Bank e-banking mobile
	• �Scannen von QR-Rechnungen mit der integrierten 
Kamera des Geräts

	• Rechnungen mit eBill digital empfangen und bezahlen
	• �Automatische Bankensuche in Echtzeit während der  
Erfassung

	• �Automatische Begünstigtensuche in Echtzeit während 
der Erfassung

	• �Umfassende Übersicht über alle Zahlungs- und Dauer-
aufträge

Schnittstellen für professionelle Anleger
	• �Für die automatisierte Verarbeitung stehen verschiede-
ne Schnittstellen zur Verfügung, bitte erkundigen Sie 
sich bei Ihrem Kundenberater. 

Effizienter Zahlungsverkehr

Ansicht Zahlungsverkehr (Web-Client) Ansicht Zahlungsverkehr (Mobile App)
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Mit VP Bank e-banking verfügen Sie über eine Transaktionsplattform, 
die Ihnen einen effizienten Zugang zum weltweiten Börsenhandel  
bietet. Dabei können Sie jederzeit Marktdaten abrufen und Aufträge 
erteilen.

VP Bank e-banking
	• �Erteilung von Einzelaufträgen
	• �Übersichtliche Darstellung der Börsen- und Geldmarkt-
aufträge mit allen Details und dem aktuellen Verarbei-
tungsstatus

	• �Umfangreiche Funktionen wie das Annullieren, Kopieren 
oder Drucken von Aufträgen 

	• �Ausführungsbestätigung per Push-Mitteilung via  
VP Bank Connect App, E-Mail oder SMS 

	• �Erfassen Sie ihre kurzfristigen Festgelder (1–12 Monate) 
online und sehen Sie sofort die Konditionen 

VP Bank e-banking mobile
	• �Erteilung und Verwaltung der Börsenaufträge von  
unterwegs

	• �Hohe Benutzerfreundlichkeit dank schrittweiser  
Führung durch die Abläufe

	• Funktionen der VP Bank e-banking Lösung auch für  
die Mobilversion vorhanden

VP Bank e-banking für professionelle Anleger
	• �Bequeme Erteilung von Listenaufträgen

Zuverlässige Börsentransaktionen

Ansicht Börsenhandel (Web-Client) Ansicht Börsenhandel (Mobile App)
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VP Bank e-banking
	• Portal mit aktuellen Researchpublikationen sowie aktuell 
empfohlenen Einzeltiteln und Produkten (Zugriff teil
weise eingeschränkt)

	• Übersichtliche und ansprechende grafische Darstellung 
von Börsendaten aus verschiedenen Märkten

	• Direkter Zugang zum weltweiten Börsenhandel
	• Kurse für Aktien, Anleihen, VP Bank Fonds und 
Rohstoffen abrufbar

	• Praktischer Währungsrechner für die wichtigsten  
internationalen Währungen

	• Erstellung von persönlicher Watchliste und von  
Musterportfolios

Lesen Sie die neuesten Einschätzungen und Anlageideen unserer 
VP Bank Research Analysten und bleiben Sie über aktuelle Entwicklun-
gen am Finanzmarkt informiert.

Research und Marktdaten

Ansicht Marktdatenportal (Mobile App)Ansicht Marktdatenportal (Web-Client)
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Mit VP Bank e-banking profitieren Sie von ausgewählten Services.  
Sie erhalten Ihre Dokumente mit e-Post, sind dank Push-Mitteilungen 
immer auf dem Laufenden und können sicher mit der VP Bank  
kommunizieren.

VP Bank e-banking
e-Post
	• �Sichere, kostenlose und schnelle Zustellung der  
Bankkorrespondenz, da kein Postversand

	• �Umfangreiche Such-, Filter- und Sortierfunktionen  
zur Anzeige der gewünschten Dokumente

	• �Komfortable Verwaltung einzelner oder mehrerer  
Dokumente

	• Bereitstellung der Belege für zwei Jahre
	• �Via VP Bank Connect, E-Mail oder SMS stets über Ereig-
nisse wie Kontobewegungen, Statusänderungen von 
Zahlungs- und Börsenaufträgen, Empfang von Nachrich-
ten und Dokumenten und vieles mehr informiert bleiben 

Weitere Dienstleistungen
	• �Direkter Nachrichtenaustausch mit Ihrer Kundenberate-
rin oder Ihrem Kundenberater über einen gesicherten 
Kanal

	• �Bestellung von diversen Auszügen

VP Bank e-banking mobile
	• �Anzeige der e-Post-Dokumente 
	• 	�Via Push-Mitteilungen stets über Ereignisse wie Konto-
bewegungen, Statusänderungen von Zahlungs- und 
Börsenaufträgen, Empfang von Nachrichten und Doku-
menten und vieles mehr informiert bleiben 

	• �Nachrichtenaustausch mit der VP Bank über einen  
gesicherten Kanal

	• �Erfassung von Pseudonymen zur besseren Kunden
erkennung mit der Funktion «Alias verwalten»

	• Bequemes Scannen von QR-Rechnungen

VP Bank e-banking für professionelle Anleger
	• �Direkte Übernahme der e-Post Dokumente in  
definierte Systeme des professionellen Anlegers

Ausgewählte Services

Ansicht Chatfenster (Web-Client) Ansicht Benachrichtigungen (Mobile App)
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Verwalten Sie Kontengruppen mit VP Bank e-banking oder mehrere 
Benutzer mit VP Bank e-bankingplus. Insbesondere professionellen 
Kunden bieten diese Services die gewünschte Flexibilität für die 
Betreuung ihrer Kunden.

Individuelle Benutzerverwaltung mit Superuser
Mit dem eigens für professionelle Kunden entwickelten 
VP Bank e-bankingplus können an jeden einzelnen Benutzer 
die notwendigen Berechtigungen vergeben werden, 
wodurch die Zeichnungsrechte im eigenen Unternehmen 
abgebildet werden. VP Bank e-bankingplus unterstützt  
die Geschäftsprozesse und bietet allen Beteiligten eine 
optimale Übersicht bei maximaler Wahrung der Vertrau-
lichkeit.

	• Erfasste Benutzer auf einen Blick
	• Übersicht über alle in VP Bank e-bankingplus verwalteten 
Kunden

	• Erteilung von Berechtigungen und Zeichnungsrechten 
für die einzelnen Benutzer

	• Zuteilung von Kunden an die Benutzer und Vergabe von 
Kundenrechten

Kundenselektor
Gruppieren Sie mehrere Kunden oder Konten und verwal-
ten Sie diese selbstständig. Ganz nach Ihren individuellen 
Bedürfnissen können Sie die Darstellungsoptionen für 
verschiedene massgeschneiderte Anzeigen selbst wählen.

	• Übersicht über Konto-, Depot- und Vermögenswerte
	• Vermögensverteilung pro Kundengruppe auf einen Blick
	• Zusammenfassung offener Kredite der definierten 
Kundengruppe

	• Überblick über Fälligkeiten pro Kundengruppe
	• Exportfunktion für die individuelle Weiterverarbeitung
	• Erstellung einer Saldo-, Vermögens- oder Performance-
liste über vordefinierte Kunden

	• Kauf und Verkauf von Anlageprodukten für verschiedene 
Kunden gleichzeitig (Listenkauf/-verkauf)

Individuelle Abwicklung 
und Verwaltung

Benutzerverwaltung (Ansicht des Superusers) Ansicht Kundenselektor (Mobile App) 
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VP Bank e-banking baut auf den bewährten Sicherheitsstandards der 
VP Bank Gruppe auf. So garantieren wir Ihnen höchste Daten- und 
Transaktionssicherheit für die Abwicklung Ihrer Bankgeschäfte.

Etabliertes Sicherheitssystem
Die Anmeldung erfolgt über ein zweistufiges Verfahren 
mit Eingabe des Benutzernamens und des Passworts 
sowie einem zweiten Faktor. Den zweiten Faktor liefert die 
VP Bank Connect App, welche mittels Push-Nachfrage auf 
einem Mobilgerät Ihrer Wahl (iOS oder Android) eine Veri-
fikation für das Login anfragt. 

Neueste Sicherheitstechnologie
Mit der VP Bank Connect App bieten wir ein State-of-the-
Art-Verfahren, das alle Anforderungen an ein modernes 
e-banking System erfüllt. So wird beispielsweise für  
die Verifizierung des Logins zwischen der Applikation  
und der VP Bank ein 80-stelliger Code ausgetauscht. Dies 
bietet einen optimalen Schutz vor unbefugten Zugriffen.

Sicher wie in der Bank

Einrichtung von VP Bank Connect in fünf Schritten

Weitere Details finden Sie unter www.vpbank.com/connect_de

Zugangsbrief App installieren

D O W N L O A D

VP Bank Connect

100%

FertigScannen

100%

Benennen 

100%100%

12.345.678/abc

Name

Name festlegen

ABBRECHEN      ERSTELLEN

Benutzer

Mein Mobile

100%
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Weitere Informationen zum VP Bank e-banking erhalten Sie unter www.vpbank.com/e-banking oder kontaktieren Sie uns 
per E-Mail oder Telefon.

Ihr e-banking-Support

Hotline Liechtenstein

T	+423 235 64 64
F	+423 235 79 79
ebanking@vpbank.com

Hotline Schweiz

T	+41 44 226 25 65
F	+41 44 226 25 24
ebanking.ch@vpbank.com

Hotline BVI

T	+1 284 494 11 00
F	+1 284 494 11 44
info.bvi@vpbank.com

Hotline Singapur

T	+65 6305 0050
F	+65 6305 0051
ebanking.sg@vpbank.com

Hotline Luxemburg

T	+352 404 770-555
F	+352 404 770-505
ebanking.lu@vpbank.com

e-banking mobile
Die e-banking-App für iPhone und iPad  
ist im App Store (weltweit ausser USA) 
verfügbar.  

Für Android Smartphones und Tablets 
kann die App aus dem Google Play Store 
(weltweit ausser USA) installiert werden.



0
5

.2
0

2
3


